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MO DAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Trong diéu kién ciia nén san xut hang héa va thuong mai dich vu phat
trién, diéu kién thuong mai chung (PKTMC) khoéng chi duoc ap dung cho
cac chii thé s6 dong la nguoi tiéu dung ma con ap dung giira cac thuong gia
v6i nhau. Su thiéu hyt cac quy dinh cta phap luat vé bao vé quyén loi cia
cac doanh nghiép trudc cic DPKTMC bat cong bang da va dang dit ra nhicu
tranh luan ctia cic nha nghién ctru. Thyc tién 4p dung PKTMC ciing cho
thdy nhu cau can phai bao vé cac doanh nghiép, dic biét 1a doanh nghiép
vura va nho trude cac PKTMC bét cong bang. Trong xu thé ctia nhimng nam
gan day, ¢ Lién minh Chéu Au dang 1o 1én nhirng phan ng manh mé vé
viéc thiéu co ché phap 1y dé bao vé cac hop dong gitta doanh nghi¢p véi
nhau ¢6 st dung PKTMC. O Viét Nam, van dé bao vé cac doanh nghiép
trude cac PKTMC bat cong bﬁng chua duoc tiép can nghién ctru mdt cach
toan di¢n.

Phap luat hop dong von di da 1a van dé phap 1y phic tap, phap lut Ve
DKTMC chung cang the hién sy phirc tap hon boi cach quan niém va tiép
can khac nhau vé& quyén tu do hop dong va & cong béng cua phap luét hop
dong. Viéc nghién ctru dé lam rd nhirng véan dé 1y luan co ban vé PKTMC,
xéac dinh duoc can nguyén cua viéc kiém soat ctia phap luat ddi véi viéc ap
dung DKTMC trong giao dich hop dong, nhan dién cac ndi dung phap luat
cbt 161 vé PKTMC, tir d6 phan tich danh gia cac quy dinh phap luat hién
hanh ctia Viét Nam dé dé xuat cac van dé vé xay dung phép luat diéu chinh
viéc giao két hop dong sir dung DPKTMC mét cach hiéu qua la diéu hét stc
can thiét, dic biét trong bbi canh Viét Nam dang timg budce hoan thién cac
quy dinh cta B0 luat Dan sy va hoi nhap sau rong toan cau.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ciru

Muc dich cta luan an 1a ddm bao cho cong trinh nghién ciru nay dugc
thuc hién mot cach toan dién va co hé thdng vé mit 1y luan vé phap luat vé
DKTMC, dua ra dugc nhimng ludn giai khoa hoc dé xac dinh dugc hudng
tiép can phu hop ddi voi phap luat vé PKTMC trong cac hudng tiép can
khac nhau hién nay. Trén co s¢ danh gia thyc trang phap luat hién hanh vé
DKTMC, luan 4n xay dung cac giai phap nham hoan thién phap luat Viét
Nam ¢ linh vyc ndy véi nhitng luan giai xac dang vé co so 1y luan va thuc
tién.

Véi muc dich nghién ctu do, luan an tip trung thuc hién nhitng nhiém
vu nghién ctru sau day: Lam rd nguén gdc hinh thanh cac DPKTMC véi tinh
chat 13 hién twong kinh t& ma phap luat phai can thiép diéu chinh; lam 1o
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khai niém DPKTMC, ban chit phap 1y cia DPKTMC; wu, nhugc diém cia
viéc ap dung DKTMC; lam rd can nguyén cua viéc phap ludt can thiép
kiém soat cac DPKTMC, tir d6 xac dinh duge cac ndi dung phép luat vé
DKTMC; phan tich thuc trang cac quy dinh phéap luat hién hanh lién quan
dén hop ddng dan su theo miu, diéu kién giao dich chung trong cac hop
dong tiéu dung va thuc tién ap dung cic quy dinh phéap luit vé PKTMC &
Viét Nam ¢ mot s linh vuc (tai chinh ngan hang va kinh doanh nha ¢).
Qua d6 néu rd nhiing bét cap, han ché va nguyén nhan cua tinh trang nay;
tim hiéu phap luat va cac van dé thoi su phap luat gan day cia cac nudc co
truyén thong 1au doi trong linh vuc phap luat vé DPKTMC, hop dong mau tir
dé duc rat nhiing bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam; xac dinh phuong
huéng va dé xuit nhitng giai phap cu thé nhim xay duyng phap luat vé
DKTMC & Viét Nam trong bbi canh hoan thién phap luat noi chung, phap
luat hop ddng noi riéng.

3. Pham vi nghién ctiru

Phu hop véi muc dich va nhiém vu nghién ciru ciing nhu cap do ciia mot
ludn 4n tién sy, luan 4n dit trong tim nghién ctru nhitng van dé mang tinh
chat 1y luan. Nhiing noi dung lién quan dén thuc trang phap luat va thyc thi
phap luat, luan an s& giéi han trong pham vi lanh tho Viét Nam. Vé thuc
trang ap dung phép luat vé DPKTMC, do DPKTMC dugc ap dung trong nhiéu
linh vuc kinh doanh khac nhau trong doi sdng kinh té xa hoi, trong pham vi
nghién ctru cia Luédn an, NCS chi lya chon hai linh vyc 1a tai chinh, ngan
hang va kinh doanh nha ¢ dé dua vao danh gia vé thuc tién ap dung phap
luat vé PKTMC ¢ Viét Nam. Nhitng an 1€ ctia toa an nudc ngoai khong
thudc pham vi nghién ciru ciia luan an nhung c6 thé dugc dé cap ¢ cip do
tham khao hoic duoc s dung lam dan chimg cho nhiing nghién ciru so
sanh va nhirng vi du minh hoa. Viéc so sanh, d6i chiéu quy pham duogc gi6i
han & cac nudc co truyén thong 1au doi trong linh vuc nay, chii yéu 1a phap
luat ctia cac nude thude Lién minh Chau Au EU.

4. Phuwong phap luin va phwong phap nghién ciru

Luan an dugc thyc hién trén co s& van dung phuong phéap ludn cua chu
nghia duy vat bién ching va chu nghia duy vat lich su. Luén an ciing dugc
thuc hién trén co s¢ quan diém Mac - Lé Nin va tu tudng Hb Chi Minh vé
Nha nuéc va phap luat, duong 16i, chinh sach ctia Pang va Nha nudc ta vé
xdy dyng va hoan thién hé thong phap luat néi chung, phap luat vé hop
dong noi riéng. Trong qua trinh nghién ctru, luan an s¢ st dung cac phuong
phap phén tich, phuong phap tong hop, phuong phap so sanh, phuong phap
lich sur... dé 1am rd timg ndi dung cu thé, nham dat dugc nhitng nhiém vu da
xac dinh cua luan an.



5. Nhirng déng gép méi ciia Luin én

Thir nhit, tir nhiing cach tiép can khac nhau vé khai niém DPKTMC
cua cac nha nghién ctru, Luan &n da xay dung dugc khai niém BDKTMC bao
quat day du cac dau hiéu ciing nhu cac dang thai biéu hién phd bién cua
DbKTMC;

Thir hai, trén co s& nghién ciru cac hoc thuyét kinh té va hoc thuyét
phap 1y, Luan an da phan tich nén tang triét 1y ctia viéc kiém soat phap luat
d6i v6i DPKTMC, 1am rd cin nguyén cia viée can thiép diéu chinh ciia phéap
luat sao cho khong trai nguyén tic tu do hop df”)ng. Tu d6 Luén an dinh
hinh dugc ndi dung phip luat vé DPKTMC va khang dinh phap luat vé
DKTMC khong chi la véan dé cua phap luat vé bao vé quyén lgi NTD nhu
quan niém truyén thong lau nay. Noi dung ctia phap luat vé klem soat giao
dich giira cong ty voi nguoi ¢6 lién quan bao gébm quy dinh vé nhan dién
PKTMC, cac nguyén tic ap dung PKTMC (khi nao DPKTMC tré thanh bo
phan cua hop ddng), gidi thich PKTMC va kiém sodt cic PKTMC bét
cong bang va né duoc ap dung cho tat ca cac hop dong co s dung
DKTMC trong giao két.

Thir ba, Luan 4n 1a cong trinh nghién ctru dau tién danh gid mot cach
toan dién, c6 hé thong va hét strc chi tiét thyc trang phap luat vé DPKTMC &
Viét Nam duéi gidc do cac noi dung cua phap luat vé DPKTMC, chi ra
nhitng bat cap cua hé thong phap luat hién hanh ciing nhu thye tién thyc thi
& mot sb linh vyc.

Thir tu, luan 4n dé xuat dugc cac dinh hudng va gidi phap cu the cho
viéc hoan thién phap luat vé BKTMC, dap ung nhu cau phat trién moi
truong kinh doanh lanh manh trong nén kinh té thi truong thoi ky hoi nhap
qudc t& & Viét Nam. Nhiing giai phap bao gom cac giai phap hoan thién
phap luat hop ddng, giai phap hoan thién vé co ché kiém soat DPKTMC bét
cong bang va giai phap vé viéc ting cuong tinh kha thi ctia viéc ap dung
phép luat & linh vuc nay.

6. Két cAu ciia Luén an:

Ngoai phan m¢ dau, két luan va danh muyc tai liéu tham khao, ndi dung
ludn 4n gdm 4 chuong:

Chirong I: Tong quan vé tinh hinh nghién ctru dé tai

Chirong 2: Nhitng van dé 1y luan co ban vé diéu kién thuong mai chung
va phap luat vé diéu kién thuong mai chung

Chirong 3: Phép luat Viét Nam vé diéu kién thuong mai chung va thuc
tién ap dung & mot sd linh vuc
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Churong 4: Hoan thién phéap luat vé diéu kién thuong mai chung & Viét
Nam

CHUONG 1
TONG QUAN VE TINH HINH NGHIEN CU'U DE TAI

1.1. Khai quat chung vé tinh hinh nghién ctru dé tai ¢ trong va ngoai
nudéc

1.1.1. Tinh hinh nghién ciru trong nuwoc

O Viét Nam, trudc khi co su xuét hién cia Luat BVNTD 2011, bBKTMC
dugc dé cap mo nhat & ca goc do luat thuc dinh va nghién ctru khoa hoc.
Cho dén thoi diém NCS thyc hién Luan 4n, cac cong trinh dugc cong bd
dang chii y nhat 13 bai viét cia PGS.TS Nguyén Nhu Phat vao nim 2003 va
mot s6 luan van thac sy nhu: “Biéu kién giao dich chung trong linh vire
kinh doanh quéc té va kha nang dp dung tai Viét Nam” vao nam 2008 cua
thac s§ Lé Thanh Ha, Pai hoc Ngoai thuong; ludn van thac sy “Phdp ludt
Viét Nam vé bdo vé quyén loi nguoi tiéu ding trong cdc hop dong gia
nhdp” vao ndm 2010 cua thac sy Lo Thi Thuy Linh, Pai hoc Luat Ha Noi
va gan dy nhat 13 luan vin thac sy ngoai thuong “Phdp ludt vé hop dong
ddn sw theo mau trén thé gidi- Nhitng bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam”
cua tac gia Nguyen Thi Ngoc Anh vao nam 2011, Pai hoc Ngoai thuong.

Trong s6 cac cong trinh nghién ciru noi bat trén day, chi c6 cac bai viét
ciia PGS.TS Nguyén Nhu Phat 1a dé cap truc dién nhét, tong thé nhat cac
véan dé ctia phap luat vé PKTMC nhung chi méi 1a nhiing goi mé ban dau
vé cac ndi dung can nghién ciru ma chua c6 nhiing két luan cu thé.

1.1.2. Tinh hinh nghién ciru ¢ nwéc ngoai

Trong khi gidi nghién ctru khoa hoc ¢ Viét Nam khong man ma véi viée
nghién ctru vé linh vyuc nay thi & nudc ngoai c6 rat nhidu cac cong trinh
nghién ctru khac nhau lién quan dén DPKTMC va hop dong mau dudi nhidu
gidc d6 khac nhau. Dang ké nhét 1a mot s6 bai nghién ciru sau day:

Thir nhat, bai viét “Hop dong gia nhip- Mt vai suy nghi vé vin dé tw
do hop dong” cia tic gia Friedrich Kessler. Pay 1a mot trong nhiing bai
viét xuit hién sém nhit ban vé DPKTMC va hop dong gia nhap. Voi viéc
phan tich nguyén nhan kinh té cta viéc hinh thanh cac PKTMC, tac gia
phan tich sy bat cap, lung tang cua cac toa an trong hé thong luat an 1&
trong viéc giai thich hop dong gia nhdp voi nguyén tac tu do hop dong

Thir hai, bai viét “Hop dong méu va sw diéu chinh ciia quyén lwc lip
phap” cua tac gia W.David Slawson. Tuong tu tac gia Friedrich Kessler,
W.David Slawson ciing chi ra 2 nguyén nhan chinh cta viéc hinh thanh céac
DKTMC va dé xuat nhiém vu cua toa an trong viéc diéu chinh hanh xu cua



hai bén theo nguyén tic cong bang. Tuy nhién, khac voi Friedrich Kessler,
W.David Slawson cho rang viéc can thiép clia quyén luc lap phap la nham
bao vé bén yéu thé véi tu cach 1a nhitg nhém nguoi c6 dia vi yéu hon vé
mit kinh té trong xa hoi.

Thir ba, bai viét “Ludt vé hop dong méu: Nham lin vé truc gidc va
kién nghi vé viéc cdu tritc lai” cua tac gia Shmuel I. Becher va Esther
Unger-Aviram. Bai viét phan tich vé& cac nguyén nhan ngudi tiéu ding
thuong khong doc cac hop dong miu 1a do van dé tiét kiém chi phi, do dai
ctia hop dong va kha ning thay doi quyén va nghia vy trong hop dong, do
d6 nguoi tiéu dung thuong phai ganh chiu nhitng bét loi tir nhimng diéu
khodn lam dung cta nguoi soan thao. Trén co s6 nhitng phan tich nay tac
gia cho rang giai phap kiém soat ctia lut 1a quy dinh vé viéc in an 1 rang,
co chit vin ban dé dang dé doc...khong 1a giai phap triét dé vi vé ban chat
n6 khong thay d6i duoc cac nguyén nhan cia viéc nguoi tiéu dung khong
doc hop dong. Tac gia cho rang can thiét phai cé cac quy dinh phap luat
riéng biét, cy thé Vé hop df”)ng trong linh vyc tiéu dung.

Thir tw, bai viét “Ludt vé cdc diéu khodn 1 hop dong bt binh ding ciia
Uc- Xem xét lai cic hop dong tiéu ditng miu béi sw gia ting cia sw bit
céng bang cua tic gia Jannie Paterson. Tac gia chi ra nhiing bat cap trong
cac quy dinh cua phéap luat vé cac diéu khoan hop ddng bat binh dang cua
Uc. Twong ty Shmuel I. Becher va Esther Unger-Aviram, Jannie Paterson
cho rang viéc quan niém cong bang trong thii tuc xac 1ap hop dong chwa du
dé kiém soat tinh bat cong béng trong cac hop dong tiéu ding vi viéc quy
dinh vé hinh thirc hop dong mau khong thay doi dugc tinh trang ngudi tiéu
dung khong doc hop dong Do d6, tic gia quan niém rang, cong bang phai
1a cong bang thuc chat (sustantative fairness), tirc la cho phép phap luat can
thi€p vao nhimng diéu khoan hop dong soan san bt cong bang, chir khong
thudn tuy chi can thiép vé thu tuc xac lap hop dong chira dung cac diéu
khoan doé.

Thit ndm, bai viét “Thiee hi¢n Chi thi vé cdc diéu khodn bt binh dang
o Vuwong Quoc Anh” cia TS. Christian Twigg-Flesner. Bai viét phan tich
vé su xung dot gitta cac quy dinh phap luét cua an 1¢ va Luat cac diéu
khoan hop dong bat binh dang nim 1977 va Nghi dinh vé hgp dong tiéu
dung ndm 1994 va 1999.

Thir sdu, bai viét “Trung Quéc- Quy dinh méi vé phat trong gian lin
hodc hop dong bit cong bang” cia tac gia Maarten Roos. Bai viét néu 1én
diém méi ciia phap luat Trung Qudc ké tir khi c6 Quy tic vé giam sat va xi
ly cac hanh vi hop dong trai phap ludt c6 hiéu lyc tir ngay 13 thang 11 nam
2010, theo d6 nhan manh sy can thiét ctia viée xir phat ddi v6i nhimng diéu



khoan hop dong bét binh dang.

Thi bdy, bai viét “Cdc nguyén tic dp dung ciia phdp lugt vé PKTMC
ciia Dirc” cia GS.TS. Thomas Zerres. Bai viét da dién giai cac noi dung
cia cac didu tr Pidu 305 dén Diéu 310 cia Bo luat Dan su DPuc vé
DKTMC.

Thir tdm, bai viét “Diéu chinh lgi cdc diéu khodn hop dong bit cong
bing” cia tac gia Frank and Bernice Greenberg. Bai viét phan tich va dwa
ra 3 giai phap vé viéc diéu chinh lai cac diéu khoan hgp dong bat binh dang,
trong d6 nhan manh giai phap dua diéu khoan hgp dong vé trang thai phu
hop nhét. Pay 1a bai viét dua ra huéng nghién ciru hoan toan méi so véi cac
bai viét trudc day vé cac diéu khoan hop dong soan sin bt cong bang. Tac
gia di ¢6 luan giai va dua ra dugc giai phap dé “lap chd tréng” (fill the gap)
cho cac diéu khoan hgp dong bét binh dang bi coi 1a vo hiéu.

Thir chin, bai viét “Diéu khodn bdt binh ding trong hop dong giira
doanh nghiép voi doanh nghiép” cla tic gid Martijn Hesselink, gido su
Pai hoc Amsterdam, Ha Lan. Bai viét nay chi trich Chi thi vé cac diéu
khodn bét binh dang trong hop dong tiéu dung- The Directive 93/13/EEC
nam 1993 ciia Lién minh Chau Au trong viéc quy dinh pham vi diéu chinh
ctia Chi thi nay chi 1a cac hop ddng giita nha cung cap, thwong nhan véi
ngudi tiéu dung (business to consumer contracts)- viét tat tiéng Anh 1a
B2C) ma khong dé cap dén cic hop dong giira thuong nhan véi chinh cac
thwong nhan (business to business contracts- viét tat tiéng Anh 1a B2B
contracts).

Cac nghién ciru cua nhiing hoc gia trén déy dat ra cho NCS nhiéu van dé
can phai tim hiéu, trong d6 van de quan trong ma NCS c¢b ging tim kiém
cdu tra 101 xdc dang d6 14 tai sao can phai co phap luat diéu chinh riéng d6i
véi cac hop dong st dung PKTMC, hop dong mau trong khi di c¢é cac quy
dinh phap luat chung vé hop dong? Viéc can thigp diéu chinh cua phap luat
c6 1a sy vi pham nguyén tic tu do hop dong da duoc phap luat cong bd va
thira nhan? Bai xét cho cung cac hop déng mau, cac hgp dong cé sir dung
DBKTMC trong giao két duoc hinh thanh trén sy tu nguyén lya chon va
chap nhan ciia cha thé tham gia, khong c6 su cudng ép de doa hay lira
dbi...? Tai sao phap luat vé PKTMC lai c6 sy tiép can diéu chinh rat khac
nhau & phap ludt cac qubc gia, duge thé hién ¢ hai truong phai chinh 1a
truong phéi diéu chinh d6i voi tat ca cac hop dong va truong phéi chi diéu
chinh d6i v6i nhitng hop ddng trong linh vuyc tiéu ding? Cin nguyén nao dé
phap luat can thiép bao vé bén khong duge soan thao hop dong, c6 phai do
ho 1 nhitng nhém ngudi c¢6 vi tri yéu thé hon vé mit kinh té hay dia vi xa
hoi trong quan hé¢ hop df”)ng? Hudng di nao 1a lya chon phu hop cho Viét



Nam?

1.2. Panh gia vé sy lién quan ciia cac cong trinh nghién ctru véi cac
ndi dung nghién ciru ciia dé tai- nhirng ndi dung nghién ciru méi cia dé
tai

1.2.1. Vé nguén géc hinh thanh cdc diéu ki¢n thwong mai chung

Céc két qua nghién ctru ndi trén da cho NCS két luan vé co s kinh té
cua viéc hinh thanh PKTMC, nd 1a san phém tat yéu ctia nén kinh té, san
xuit phat trién. DPKTMC mang lai nhiing gia tri nhat dinh trong viéc tiét
kiém chi phi, thoi gian giao dich va dac biét n6 1a sy chuén ho4 cac quy tac
thuong mai dugc hinh thanh l1au doi, dugc ban hanh v&i muc dich sir dung
nhiéu 1an 1ap di lap lai. Trén co so ké thira cac két qua nghién ctru cia cac
tac gia ndy, diém moi ciia NCS 1a ¢6 sy ly giai va dua ra nhing ménh dé
két luan cho hudng nghién ciru tiép theo ciia NCS theo d6 PKTMC 1a hién
tuong kinh té xa hoi tdn tai khach quan ¢ nhiéu linh vuc kinh doanh, khong
riéng Iinh vyc tiéu dung.

Mit khac, NCS con phan tich diéu kién kinh té xi hoi hinh thanh
DKTMC & mét sé linh vuc kinh doanh & Viét Nam trong bdi canh cua kinh
té chuyén ddi hién nay do la sy chénh léch vé quan hé cung-cﬁu trén thi
truong khong do su doc quyén mang lai, chang han nhu thi truong kinh
doanh bét dong san, kinh doanh bao hiém Tir ddc diém nay cta Viét Nam
cho thiy viéc tiép can bao vé nguyén tic tu do hop dong theo phép luat
hién hanh 14 khong du. Viéc thiéu di nguyén tic cong bang trong phap luét
hop ddng rd rang di 1am giam di hiéu qua diéu chinh cta phap luat dé bao
vé cac chu thé khéng duoc soan thao hop déng.

1.2.2. Vé khdi ni¢gm va bin chit phdp Iy ciia diéu kién thwong mai
chung

NCS so sanh lam rd mdi quan hé giira DKTMC va hop dong miu va
giai quyét triét de céu hoi liu DKTMC c6 chi 1a van de phép ly thudce linh
vuc bdo vé quyen loi nguoi tiéu dung? Hop dong rnau 6 phai chi la hop
dong ap dung d01 voi ngudi tiéu dung? Phap luat vé hop déng mau c6 phai
1a phap luat vé DPKTMC? Trén co s giai quyét nhimg cau hoi nay, NCS
lam r ban chat phap 1y cia PKTMC. Viéc giai quyét nhitng van dé nay s&
1a tién d& dé NCS nhan dién cac nodi dung phap luat co ban vé PKTMC, tir
d6 NCS ¢6 co s dé phan tich luat thuc dinh cua Viét Nam trong linh vyc
nay. Trén co s6 do NCS dua ra nhirng dé xuat Ve gidi phap hoan thién phap
luat vé DKTMC voi nhitng luan giai toan dién vé co s 1y luan va thye tién.

1.2.3. Vé nén ting triét ly ciia vi¢c diéu chinh phdp lugt vé diéu kién
thwong mai chung



bay la ngi dung nghién ctru mdi ctia Luan an so v6i cac cong trinh
nghién ctru khac. Tac gia ¢b gang budc dau dwa ra nhitng ly giai vé nén
tang kinh té, can nguyén siu xa clia viéc tiép can diéu chinh phap luat ddi
v6i DPKTMC dua trén céc hoc thuyét kinh té va phap 1y. Viéc nghién ctru sé
tra 16i cho cau hoi tai sao can phai c6 phap luat riéng vé DPKTMC bén canh
phap luét hop d6ng? Su can thiép diéu chinh cta luat phap co 1a sy vi pham
nguyén tic ty do hop dong" Liéu can co cua viéc diéu chinh phap luat vé
DKTMC c¢6 chi 1a nham muc dich bao vé bén yéu thé 1a bén khong dugc
soan thao hop dong va 1a nhom chu thé cé vi tri yéu hon vé kinh t&? Tir két
qud nghién clru nay cua minh, cung véi viée danh gid thuc trang luét thuc
dinh ciing nhu thyc trang 4p dung phép luat vé DPKTMC cia Viét Nam,
NCS dinh hudng dugc vé giai phap xay dung phap luat & linh vuc nay.

1.2.4. Vé vin dé lich sir hinh thanh phdp ludt vé diéu ki¢n thwong mai
chung va nhéan di¢n cdc nji dung co ban ciia phdp ludt vé diéu kién
thwong mai chung

Viéc nghién ciru lich str hinh thanh phap luat vé PKTMC 1a mét trong
nhitng cin cir dé tac gid dua ra két luan vé viéc nhan dién cac nodi dung co
ban cua phap luat vé linh vyc ndy. Bén canh do, tac gia s& tiép can vé cach
nghién ctru vé lich sir hinh thanh phap luat vé PKTMC cua cac hoc gia
qudc té dé soi chiéu vao lich sir hinh thanh phap luat vé PKTMC & Viét
Nam. Téc gia s& 1a ngudi tong hop céc bai viét nghién ciru cta cac hoc gia
nude ngoai dé dung 1én buic tranh tong thé, rd rang vé cac ndi dung co ban
ctia phap luat vé PKTMC, trén co s d6 dbi chiéu véi luat hién hanh cua
Viét Nam dé nhin thay nhiing mang, géc khuyét thiéu cia cac quy dinh
phép luat nay & Viét Nam.

1.2.5. Vé co ché kiém sodt cic diéu kién thwong mai chung bit cong
bang

Céc bai nghién ciru ctia cac hoc gia nudc ngoai cho thiy nhiéu phén tich
khac nhau lién quan dén hiéu luc ciia cac PKTMC ¢ cac cach tiép can cu
thé ctia cac hé thong phap luat khic nhau, chi yéu 14 hé thong luit common
law va hé thong luét civil law. Trén co s¢ d6, nghién ciru sinh 13 nguoi tong
hop thanh cic van dé 1y luan chung vé van d& nay. Cac cong trinh nghién
ctru da phan tich cac cach thirc bao vé bén yéu thé, chu yéu 1a ngudi tiéu
dung, truée nhitng diéu khoan hop dong soan sin do nha cung cap dua ra.
Diém dong gép ctia NCS 1a tong hop cic cong trinh nghién cu thanh
nhitng van dé 1y luan vé phap luat ddi v6i viéc diéu chinh vé sy bit cong
bang trong cac diéu khoan hop ddng soan sin. Pay la thong tin méi cho
viéc nghién ctu cua Viét Nam. Trén co so két hop v6i phan tich luat so
sanh ciia mot s6 qubc gia nhu Pirc, Trung Qudc, Anh va phap luat ciia Lién



minh Chau Au, tac gla s& tong két mot sd bai hoc kinh nghiém cho phap
luat Viét Nam vé van dé nay.

1.2.6. Vé vigc diéu chinh lai cic diéu ki¢n thwong mai chung bit cong
bang

Liéu Viét Nam c6 thé hoc hoi kinh nghiém gi trong viéc xu ly BPKTMC
v6 hi¢u? Trudng phai nao phu hop voi bdi canh cua luat thuc dinh cua Viét
Nam 1a nhimng ndi dung ma tic gia du kién sé& dé cap. Ngoai nhitng noi
dung nghién ctru méi nodi trén NCS con chon loc nghién ctuu phép ludt cia
Lién minh Chau Au va mét s qudc gia tiéu biéu nhu Anh, Ptic, Trung
Qudc dé duc rat nhitng bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam va la nguoi dau
tién nghién ctru mot cach toan dién va co hé thdng cac quy dinh cua phap
luat Viét Nam hién hanh vé PKTMC, tir d6 chi ra nhimng bat cap can duoc
khic phuc, gop phan hoan thién phap lut.

1.3. Co s& ly thuyét, gia thuyét nghién ctru ciia viéc nghién ciru dé
tai va cac cau héi nghién ciru

1.3.1. Co 56 Iy thuyét ciia Ludn dn

Ly thuyét kinh té cho nghién ctru cua dé tai 1a Dinh 1y Coase (Coase
Theorem). Dinh 1y nay cho ring néu cac ngoai tmg c6 thé trao d6i duoc va
chi phi giao dich 1a khong dang ké (bang khong) thi khong can phai quy
dinh ai dugc lam gi ma thi truong s€ gidi quyét van dé do.

Ly thuyét phap 1y cho nghién ciru cia dé tai 1a hoc thuyét vé “cong bang
Ve thu tuc” (procedural justice) cia Werner Flume (mot hoc gia nguoi Duc
n6i tleng trong linh vyc ludt tu) va hoc thuyét “cong 1y theo ban thé” hay 1a
cong bang thuc chat (substative justice) cia Karl Larenz (ciing 1a mot hoc
gia ndi tiéng clia Dirc) trong linh vue phap luét hop dong.

Céc hoc thuyét nay la co s dé NCS dua ra nhiing luan giai vé nén tang
triét 1y cia viéc dleu chinh phap luat d6i voi DPKTMC, tur d6 ¢6 duge sy
nhan dién rd rang vé cic ndi dung phap luat vé DPKTMC.

1.3.2. Cdc gid thuyét ciia vigc nghién civu dé tai

Luan an dt ra cac gia thuyét nghién ctru sau:

- Néu khong c6 su khac biét vé ban chat kinh t& va phap ly giita
DKTMC trong linh vuc tiéu dung va céc linh vuc kinh doanh khac thi
khong c6 1y do thuyét phuc dé cho rang viéc bao vé cac chu thé khong duge
ban hanh (bi ap dat) caic PKTMC Ia do bdi nguoi ti€u dung 1a nhiing chu
thé yéu thé trong cac giao dich hop df)ng mau.

- Cho du BPKTMC va hop dong mau khong phai la mot thuat ngir phap
ly gidng nhau nhung viée diéu chinh phap luat vé hop doéng mau hay diéu
chinh phap luit vé PKTMC vé thuc chat 1a diéu chinh viéc 4p dung cac
diéu khoan hgp dong soan sin trong cc hop dong ma mot bén khong dugc
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quyén thuong lugng, soan thao va dam phan cac noi dung do dé sira 601 bd
sung. Do vy viéc cung ton tai phap luat diéu chinh vé hop dong mau va
phap luat vé PKTMC la sy bat hop 1y.

1.3.3. Cdu hoi nghién cwu

Luan an dit ra va sé giai quyét cac cau hoi nghién ctru sau day: PKTMC
1a gi? Ban chat phéap 1y cia DPKTMC? DPKTMC va hop dong miu c6 1a mot;
co s6 nao dé phap luat can thiép diéu chinh viéc ap dung céc BKTMC
trong quan hé hop dong, ta1 sao phap luat cac nudc cod cac cach tiép can
khac nhau diéu chinh vé van dé nay; viéc phap luat Viét Nam ton tai ca quy
dinh vé& hop ddng méiu trong BLDS va cac quy dinh vé hop dong mau, diéu
kién giao dich chung trong linh vuc bao vé quyen lgi NTD c6 1a su hop ly;
phap luit vé PKTMC ¢ Viét Nam can dugc hoan thién nhu thé nao?

Két luan Chuong 1

1. PKTMC la hién tuong tat yéu ctia nén kinh té phat trién. Viéc nghién
ctru phap luat vé DKTMC do vay ciing da dugc xuat hién sém trong khoa
hoc phap ly cua cac qudc gia phat trién. Tuy nhién ¢ Viét Nam, tinh hinh
nghién ciru vé phap luat vé BKTMC chi moi Xuét hién trong thoi gian gan
day cung v6i nhu cau birc thiét ciia viéc bao vé quyén loi NTD trude cac
DKTMC trai phap luat. Miac dau vay, PKTMC la hién tugng kinh té xuat
hién ¢ nhiéu linh vyc kinh doanh khac nhau, dugc ap dung khong chi voi
NTD ma con duge ap dung véi cac thuong nhan véi nhau. Cau hoi dugc
dit ra liéu phap luat ¢ can thiét phai diéu chinh ca viéc ap dung PKTMC
trong cac hgp dong giira thuong nhan véi cac thuong nhan di bat dau dugc
dé cap rong rii trong khoa hoc phap 1y ctia cac qubc gia trén thé gidi trong
nhitng nim gan day.

2. O Viét Nam chua c6 mot cong trinh khoa hoc nao dat van dé nghién
clru noi trén, cac cau hdi nghién ctru ma NCS néu ra cling chua dugc giai
quyét mot cach toan dién vé co sd 1y luan va thyc tién. Trong bdi canh timg
bude hoan thién phap luat, dic biét 1a phap luat hop dong dé ddi dién voi
nhiing thach thirc cua hoi nhép kinh té qudc té, viéc nghién ciru nhitng Vén
dé 1y luan ly giai can k& cin nguyén cua viéc xdy dung phap luét vé
DKTMC la lya chon méi, 1an dau tién duoc tiép can nghién ctru & Viét
Nam.

CHUONG 2
NHUNG VAN PE LY LUAN VE PIEU KIEN THUONG MAI
CHUNG VA PHAP LUAT VE PIEU KIEN THUONG MAI CHUNG
2.1. Tong quan vé diéu kién thwong mai chung
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2.1.1.Nguén goc hinh thanh diéu ki¢n thwong mai chung

Két qua nghién ciru ciia Luan an cho thdy DPKTMC khong phai 1a hién
tuong cta xi hoi hién dai nhung n6 duge sir dung phd bién ¢ thoi ky cong
nghiép hoa vao Thé ky XIX ¢ Chau Au, 1a két qua ciia viéc san xuat hang
hoa va cung céap dich vu dai tra; ddc biét trong nén kinh té doc quyén véi sy
xudt hién nhiéu cac PKTMC lam dung thi khi nay PKMTC mdi tré thanh
hién tuong dat ra nhiéu thach thirc cho viéc can thiép cua phap luat. Tuy
nhién viéc kiém soat phap luat vé DPKTMC nham han ché hién tuong doc
quyén 1a vin d& mang tinh lich sir. Ngay nay, thyc tién céc giao luu thuong
mai cho thiy PKTMC khong con 13 van dé cua doc quyén. Ngay ca trong
nén kinh té thi truong canh tranh, cac PKTMC van duogc hinh thanh mot
cach khach quan do van d@ tiét kiém chi phi giao dich mang lai.

2.1.2. Khdi niém va ban chit phdp ly ciia diéu kién thuong mai chung

Theo NCS “DPKTMC la nhitng néi dung, diéu khoan hop dong soan sdn,
thé hién & cdc hinh thirc khac nhau, dwoc ban hanh béi mét bén dé sir dung
nhiéu lan trong giao dich hop dong ma bén kia trong quan hé hop dong
khong dwoc thwong lwong, dam phdn dé thay doi cic néi dung dé”.
DKTMC va hop déng miu, hop dong gia nhap khong phai 1a mot, nhung
DKTMC va hop ddng gia nhap, hgp ddng mau khong tach roi nhau, nd c6
mdi quan hé khang khit voi nhau. Thuc chat trong thue tién diéu chinh cia
phap luat, diéu chinh vé ‘hop dong mAu, hop dong gia nhap, hop dong hang
loat...1a cac cach thuc tiép can diéu chinh khac nhau veé cac diéu khoan hop
ddng soan san, xét dén cung 1a didu chinh vé viéc giao két hop dong co s
dung DPKTMC. V¢ ban chét phap 1y, DPKTMC 1a y chi don phuong ctia bén
ban hanh, bén con lai chi ¢c6 quyén Iya chon dé tham gia hop dong. Noi
cach khac PKTMC chinh 1a cac dé nghi giao két hop dong dic thu.

2.1.3. Loi ich va han ché ciia diéu kién thwong mai chung

DBKTMC mac du 14 san pham cua viéc han ché nguyén tic tu do hop
dong, nhung né 1a san pham tat yéu khach quan cua nén kinh té phat trién
va khong phai ndi dung nao cia PKTMC cling mang tinh “tiéu cuc”, chura
dung nhitng quy dinh thiéu coéng bang, lam dung. Viéc ing dung cac
DKTMC trong doi song xa hoi co ca nhiing lgi ich va han ché ca vé phap 1y,
kinh té. Loi ich quan trong cia PKTMC la rat ngan thoi gian dam phan,
tiét kiém chi phi giao dich cho cic bén trong quan hé hop dong. Han ché
quan trong nhit 1a PKTMC dé din dén tinh trang bat can xtmg thong tin.
Viéc lya chon ndi dung nao dé dua vao PKTMC di duoc tinh toan, luong
trude cac bién dong cua thi truong cd thé anh hudng téi cac thuong vyu. Bén
dugc dé nghi ap dung DPKTMC liic nay s& roi vao thé bi dong va it thong
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tin hon do khong tryc tiép khao st thi truong va soan thao diéu khoan do,
do d6, dé gap ton thit 16n néu co rai ro xay ra.

2.2. Khai quat phap luit vé diéu kién thwong mai chung

2.2.1. Nén ting triét Iy ciia vi¢c kiém sodt phdp ludt vé diéu kién
thwong mai chung va nhgn di¢n phdp ludt vé diéu kién thwong mai
chung

Sy can thiép ciia cac bén vao tu do y chi ciia cac bén trong giao két hop
dong sir dung PKTMC 1a van d& phuc tap, can thiét phai 1y giai thiu dao
can nguyén cua viéc can thi¢p phap luat trong truong hop nay. Dya trén hoc
thuyet kinh té clia nha kinh té hoc ndi tiéng Coase, NCS cho rang ngudn
gbc vé kinh té cia viéc dicu chinh luat phap vé PKTMC la nhim huéng
dén su diéu tiét gia tri cong bang, kiém soat bat can xing thong tin va sy do
vO cua thi truong. Vi vay, can nguyén cua viéc can thi¢p cua phap luat la
nham bao vé bén khong c6 co hoi tlep can thong tin, han ché sy lam dung
ctia cac diéu khoan hop dong soan san bt cong bang khong mang y nghia
chi bao vé bén c6 vi tri yéu thé trén thi truong ma chu yéu 1a NTD.

2.2.2. Nji dung phdp lugt vé diéu ki¢n thwong mai chung

Phap luat vé PKTMC gdm c6 3 ndi dung co ban sau: trudc hét can thiét
phai c6 su xdc dinh khi nao mdt bén hop déng bi rang budc vdi nhiing
DKTMC nay (nhan dién vé DPKTMC va xac dinh rd khi ndo mot diéu
khoan ban hanh don phlIO’Ilg cua mot bén trd thanh bo phan cua hop dong
va c6 gia tri rang budc d6i véi bén con lai (hay con goi 1a van dé

“incorporation™); thir hai 1a van dé giai thich diéu khoan hop dong dugc

soan san khong rd rang hodc tdi nghia khi mot bén cta hop dong khong co
su tham gia nao vao qua trinh soan thao (con goi 1a van dé “interpetation”);
noi dung thir ba dugce coi 14 trong tim nhét cua phap luat vé DPKTMC d6 1a
véan dé kiém soat cac diéu khoan hop dong soan sin bat cong bang (van dé
unfair standard terms control).

2.2.3. Lich sir hinh thanh phdp lugt vé diéu kién thwong mai chung va
cdc mé hinh phdp lugt vé diéu kign thwong mai chung

Chau Au dugc coi 1a noi dau tién xuét hién phap luat vé PKTMC. Thoi
gian nay, hau hét cac qudc gia khai dong vai viée ban hanh cac quy dinh cu
thé ¢ ting linh vuc chuyén nganh co sir dung PKTMC phé bién va hinh
thanh sém ching han nhu trong linh vuc vén tai va bao hiém (giai phap nay
g0i 1a “sectoral solutions”). Mot s6 qudc gia khac cd gang thich nghi bang
cac nguyén tic chung cua phap luat hop dong. Sang thé ky 20, nhicu hé
thong phap luat da xay dung co ché diéu chinh chung ddi véi cac diéu
khoan hop dong soan sin trong phap luat hop dong véi hi vong thay thé cac
giai phap quy dinh riéng 1¢ ¢ luat chuyén nganh. Ba Lan 1a dat nudc tién
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phong trong viéc quy dinh cac nguyén tic chung cua viéc 4p dung céc
DKTMC tai Diéu 71 Luat vé Nghia vu vao nam 1933. Tiép theo 1a Y voi
Piéu 1341 B6 luat Dan sy vao nam 1942. Cho dén nay, phap luat vé
DKTMC ¢ Chau Au néi riéng va thé giéi néi chung van duy tri su tiép can
da dang.

Trong lich sir lap phap dd c6 su ton tai boén mo hinh phap luat vé
DKTMC: i/M6 hinh “khéng cé ngogi I¢ cu thé” (no particular problem
model); ii/m6 hinh “ludt riéng vé PKTMC” (standard form contract
model); iii/m6 hinh thir ba 13 “mé hinh bdo vé¢ NTD” (consumer protection
model); iv/mé hinh thi tu 1a “mé hinh céng bang chung” (general fairness
model). Tuy nhién tinh tir sau thoi diém Chi thi 93/13/EEC ra doi, phap luat
vé DPKTMC ciia cac nudc trén thé giéi dugc dinh hinh rd ¢ hai khuynh
hudng phap luat (trend hodc layer). Khuynh huong thir nhit diéu chinh vé
diéu khoan hop dong soan san d6i voi tt ca cac hop dong, khong cé su
phan biét chu thé hop dong 1a NTD hay doanh nghiép (“collective
litigation™). Khuynh huéng thir hai coi DPKTMC 14 van dé cta phap luat vé
bao vé NTD. Khuynh huéng nay chi tap trung diéu chinh cac diéu khoan
hop dong soan sin trong hgp dong tiéu dung, huéng dén muc dich bao vé
NTD véi tu cach 1a bén yéu thé (“individual litigation™).

2.3. Phap luit vé diéu ki¢n thwong mai chung ciia Lién minh EU va
mot s6 qudc gia trén thé giéi — nhirng bai hoc kinh nghiém cho Vigt
Nam

Qua viéc nghién ctru phap luat ctia Lién minh Chau Au va mot s quoc
gia trén thé gioi, cb thé duc rat duogc nhitng bai hoc kinh nghiém sau cho
viéc hoan thién phap luat vé PKTMC ¢ Viét Nam: Thar nhat, khong qudc
gia nao phu nhan DPKTMC 1a van dé cua phap luat hop dong. Viéc thiét ké
vé hinh thtrc chtra dung cac quy dinh né6 & BLDS hay ban hanh Luat Hop
ddng riéng can tinh dén sy phu hop cua dic diém, bdi canh xi hoi, tinh hinh
phap luat ciia mdi qudc gia; Thr hai xu thé tiép can chi diéu chinh dbi véi
cac DPKTMC bit cong bang trong cac hop dong tiéu dung cho thay nhiéu sy
bat cap’ Thir ba, khong co qudc gia nao vira ¢6 cac quy dinh vé hop dong
mau vira c6 cac quy dinh vé DPKTMC.

Két luin Chuong 2

1. PKTMC 1a mét hién tugng kinh té phép 1y ton tai pho bién trong nén
kinh té phat trién. Vai tro diéu chinh cta phap luat 13 thira nhan sy ton tai
khach quan cia PKTMC, dua ra nhiing nguyén tic ap dung thong nhat dé
tranh sy tuy tién dong thoi tao ra co ché hop 1y dé dam bao su cong bang
clia nguyén tic ty do hop dong. Viéc tiép can didu chinh cta phéap luat vé
DKTMC duoc dua trén hoc thuyét vé cong bang vé thi tuc va hoc thuyét
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cong bang vé ban thé trong phap luat hgp dong, qua d6 cho thiy pham vi
cha thé ma phap luat huéng dén bao vé cé su khac nhau. Chu thuyét vé vi
thé manh hon ctia mt bén huéng phap luat dén viéc bao vé NTD, 14 chi
thé yéu thé chu yéu trén thi truong. Chu thuyét vé chi phi giao dich huong
dén viéc can bang lgi ich ciia cdc bén do bat can ximg thong tin, Xuét phat
tir sur tiét kiém chi phi giao dich. Tuy nhién, cin nguyén vé mit kinh té cta
viéc can thiép diéu chinh cua phap luat 1a nhim bao vé thi truong khoi su
d6 v&, that bai do bat can xtmg thong tin;

3. PKTMC do mdt bén chu dong ban hanh va 4p dit nén dé c6 xu
huéng tao nén cac ndi dung bat cong bang giita hai bén. Tiéu chi khong
cong bang 1a tiéu chi huéng dén dé kiém soat clia phan 16n phap luat cac
nudce trén thé gi¢i nham thiét 1ap lai loi ich giita cdc bén trong quan hé hop
ddng, trong d6 hudng nhiéu dén viéc bao vé cac chu thé khong duoc soan
thao hop dong. Tuy nhién, cach tiép can diéu chinh cua phap luat cac nudc
1a khic nhau, thé hién sy can thiép & nhiing giai phap phap ly khac nhau
nhung tyu chung déu nham muc dich bao vé nguyén tic ty do khé wéc va
nguyén tic cong bang;

4. Phap ludt cta cac nudc trén thé gidi cho thiy cic cach tiép can dicu
chinh BPKTMC ¢ nhiing goc d6 khac nhau nhung tyu chung thé hién ¢ hai
xu huéng chinh, xu hudng diéu chinh vé PKTMC & tit ca hop dong va xu
huéng diéu chinh PKTMC duoc ap dung trong linh vyc tiéu dung nham
bao vé NTD. Tuy nhién, thyc tién diéu chinh cho thay xu thé thir nhét la xu
thé diéu chinh phu hop, khic phuc dugc nhimng han ché ciia xu thé diéu
chinh duéi goc dd phap luat vé bao vé NTD;

5. Cac diéu khoan hop dong soan sin c6 d4u hi¢u lam dung, khong cong
bang s& khong duoc phap luat cong nhan va khong c6 gia tri phap 1y. Phap
luat quy dinh nhiéu hinh thirc kiém soat khac nhau ddi véi cac PKTMC bat
cong bang. Tuy vay, viéc xac 1ap mot co ché hiru hiéu dé diéu chinh lai cac
DKTMC bét cong bang 1a van dé 1y luan con bo ngod va can tiép tuc dugc
nghién ctru thém.

Chuwong 3
PHAP LUAT VIET NAM VE PKTMC
VA THU'C TIEN AP DUNG G MQT SO LINH VUC

3.1. Thue trang cic quy dinh phap luit vé diéu kién thwong mai
chung & Viét Nam

3.1.1.Quy dinh ciia phdp ludt vé dinh nghia diéu kién thwong mai
chung

Phap luat Viét Nam vé DPKTMC thé hién rd sy tan mat, manh mun qua
cac quy dinh phap luat vé hop dong theo miu trong BLDS 2005, cic quy
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dinh vé diéu kién giao dich chung, hop dong miu trong linh vyc tiéu ding
& Luat BVQLNTD 2011 va cac quy dinh vé ban hanh hop déng miu, quy
dinh vé diéu khoan hop ddong bat budc & mot s linh vuc ddc tha nhu kinh
doanh nha &, kinh doanh bao hiém... Xét trén tung khia canh ndi dung cua
phap luat vé DPKTMC nhu da dé cap & Chuong 2, phap luat Viét Nam da
bao quat vé co ban cac ndi dung cin diéu chinh cua phéap luat ¢ linh vuc
nay. Song ciing bdi sy tan mat, manh mun thiéu hé théng nén sy bat cap
cua cac quy dinh phap luat ¢ tirng mat dugc boc 16 kha r6. Cu thé: i/C6 su
chong chéo va khong rach roi giita khai niém DPKTMC va hop ddng mau;
khi ndo PKTMC tr¢ thanh mot b phan cua phap luat hop dong méi chi
dugc tiép can didu chinh ¢ goc do phap luat vé bao vé quyén lgi NTD;
iii/viéc giai thich cic DPKTMC khong theo mot nguyén tic nhat quan;
iv/van dé bao vé bén bi ap dat cac PKTMC bét cong bang chua hiéu qua.

3.1.1.Quy dinh ciia phdp ludt vé dinh nghia diéu kién thwong mai
chung

Phap luat Viét Nam dua ra cac cac tiép can khac nhau vé DKTMC trong
cac vin ban phap luat khac nhau. Luat BVQLNTD 2011 c¢6 dinh nghia vé
diéu kién giao dich chung, hop dong theo miu trong linh vuc tiéu dung va
ngoai ra BLDS 2005 c6 dinh nghia vé hgp ddng theo mau. Sy ton tai dong
thoi nhiéu dinh nghia & cac vin ban phap ludt khac nhau, véi cac noi ham
khac nhau cho thay cach 1am réi ren va kho hiéu cua phap luat Viét Nam.

Tyu chung, quy dinh cua phap lut hién hanh Ve khai niém DPKTMC co
nhiing bat cép sau day can dugc khac phuc: i/Can tlep can day da khai niém
DKTMC véi tinh chit 14 diéu khoan hgp dong soan sin, thé hién ¢ cac hinh
thirc khac nhau, dugc ban hanh boi mot bén dé st dung nhiéu lan trong
giao dich hgp df)ng ma bén kia trong quan hé hop déng khong duoc thuong
luong, dam phan vé cac ndi dung do; ii/Loai bd su chong chéo vé khai niém
hop dong mau va sy khong rach roi gitra hop doéng mau véi PKTMC.

3.1.2. Cdc quy dinh phap ludt vé viéc ap dung DKTMC

Vén dé khi nao PKTMC tr¢ thanh mot bd phan cia hop dong 1a noi
dung chua dugc phap luat Viét Nam quy dinh dong bo. BLDS 2005 khong
c6 bat ky quy dinh nao vé nguyén tic ap dung DPKTMC va nguyén tac lya
chon PKTMC trong truong hop cac bén déu st dung né trong giao két hop
ddng. Céac bat cap cu thé cta quy dinh phap luat duoc thé hién nhu sau: Thir
nhat, phap luat liét ké qua nhiéu cac diéu khoan bat budc trong hop dong
mot cich khong can thiét 1am giam di hiéu qua diéu chinh cia cac quy dinh
phap luat; Thir hai, viéc ban hanh cac hgp dong mau ¢ mét sb linh vyc ciing
khong duge thé hién trén mot nguyén tic nhat quan nao dugc ghi nhan boi
luat phap; Thir ba, duong nhu c6 sy kho hiéu khi Nha nuéc vira ban hanh
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cac miu hop ddong bit budc doanh nghiép phai 4p dung vira budc doanh
nghiép phai ding ky. Ngoai ra, c6 thé thdy bén canh cac han ché cta noi tai
cac quy dinh phép luat, phap luat Viét Nam con thiéu cac quy dinh phap
luat vé viéc lya chon 4p dung PKTMC trong truong hop cd sy xung dot
diéu khoan mau, can thiét phai duoc bd sung dé hoan chinh cac ndi dung
phap luat vé PKTMC.

3.1.3. Cic quy dinh phdp lugt vé viéc gidi thich diéu ki¢n thwong mai
chung

Vi€c bao vé bén khong dugc soan thao hop dong trudc cac dleu khoan
hop dong soan thao khong rd rang vé k¥ thuat ciia Viét Nam gidng voi
nhiéu nuéc trén thé gidi. Tuy nhién, quy dinh giai thich bat lgi cho bén
dugc soan thao ddi voi cac diéu khoan hop dong khong rd rang cua Didu
407 BLDS 2005 chua tao ra co ché phap 1y di manh dé bao vé sy bat cong
bang, dic biét khi Viét Nam 1 nuéc theo hé thong lut civil law va tham
phan xét xtr chi dua vao cac quy dinh ciia phap luat ma khong c6 quyén giai
thich luat phu hop véi ting ngilt canh.

3.1.4.Quy dinh phdp ludt vé diéu kién thwong mai chung bit cong
bang

Viéc thiéu quy dinh vé nguyén tic cong bang trong phap luat hop dong
cung voi sy khong dong bo cua cac quy dinh phap luét trong viéc bao vé
bén khong dugc soan thao hop ddng trudc cac diéu khoan hop dong soan
san lam dung cho thay chung ta chua c6 cong cu phap ly du manh dé xir ly
nhiing bat cong trong doi song hop dong. Bén canh viéc thleu nguyén tic

cong bang trong phap luat hgp dong, cic quy dinh hién hanh vé viéc bao vé

bén yéu thé trudc su lam dung ciia bén duoc quyén soan thao ciing dugc thé
hién khéc nhau gitta BLDS 2005 va Luat BVQLNTD 2011, tao ra sy thiéu
dong bo, bat hop 1y ctia cac quy dinh phap lut.

3.2. Thuc tién 4p dung phép luit vé diéu kién thwong mai chung &
mét s6 linh vue

DKTMC duoc 4p dung & rat nhiéu linh vuc kinh doanh. Trong pham vi
nghién ctru cia Luan 4n, NCS lga chon linh vyc tai chinh, ngan hang va
kinh doanh nha ¢ lam vi du ra soat dé danh gia vé thuc tién ap dung phap
luat vé PKTMC ¢ Viét Nam. Thyc tién 4p dung phap luat ¢ linh vyc tai
chinh, ngan hang va kinh doanh nha & cho thay cho du phap luat da c6 quy
dinh cuy thé dé kiém soat sy lam dung ciia bén ban hanh nhung trén thyc té
nha cung cip duong nhu vin cd tinh phdt 1o cic quy dinh cta phap lut.
Mit khéc, tinh trang bat cong thai qua, ddu hiéu cua su boc 16t do bat can
xung thong tin s& kho duge kiém soat triét dé néu thiéu di nguyén tic cong
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bang cua phéap luat hop dong boi cac tham phan s& thiéu cong cu phap 1y
hitu hiéu dé dénh gia timg truong hop cu thé.
Két lun Chuong 3

Qua céc két qua nghién ciru ciia Chuong 3, ¢6 thé rat ra nhitng két luan
sau day:

1. Phap luat vé BKTMC ¢ Viét Nam thiéu sy nhit quan, déng bo. Céc
quy dinh phap luat Ve DKTMC nim rai rac & cac quy dinh vé hop dong
mau, cac quy dinh vé didu kién giao dich chung trong linh vuc bao vé
quyén loi NTD va cac quy dinh vé hop dong méu ¢ linh vuc kinh doanh
dic thi. C6 thé thay Viét Nam ciing 1a mot trong sd cac nude co xu hudng
thién vé diéu chinh PKTMC dudi goc do phap luat vé bao vé NTD.

2. Phéap luat vé PKTMC ¢ Viét Nam di c6 nhitng quy dinh nhan dién
cac diéu kién giao dich chung trai phap luat trong linh vuc bao vé quyén loi
NTD va da budc dau xay dung duoc co ché bao vé bén yéu thé trong cac
hop dong tiéu ding. Tuy nhién con nhiéu ton tai, han ché va bat cap ca vé
thyc trang cac quy dinh phap luat va thyc tién trién khai, can sém dugc
khic phuc dé dam bao hiéu qua diéu chinh va thyc thi phap luat vé
DKTMC.

CHUONG 4
HOAN THIEN PHAP LUAT VE PIEU KIEN THUONG MAI
CHUNG O VIET NAM

4.1. Pinh huéng ciia viéc hoan thién phap luit vé PKTMC

4.1.1. Pam bdo tinh thong nhit, dong bé va qua dé ning cao tinh kha
thi ciia phdp ludt vé hop dong

Viéc xdy dung phap luat hgp dong can c6 sy su thong nhat, khong mau
thuan, khong tring 1ap, chong chéo trong mdi ché dinh phap luat va giira
cac quy pham phéap ludt voi nhau. Dé dap tng didu nay, NCS cho ring
BLDS nim 2005 véi tu cach 1a bo luat goc vé hop dong can diéu chinh
tong quat cac ndi dung cuia phap luat vé DPKTMC dé dam bao yéu ciu vé
tinh théng nhét, ddng bo ciia phap luat hop dong va bao dam quyén ty do
kinh doanh trong hoat dong thwong mai, theo d6 can thiét phai diéu chinh
phap luat vé PKTMC ddi véi tit ca cac hop dong c6 st dung DPKTMC
trong giao két, khong phan biét hop dong tiéu ding hay khong 1a hop dong
tiéu dung.

4.1.2. Pdm bdo vigc bio vé toi da quyén lpi ciia ngwoi tiéu ding dong
thoi véi viéc hai hoa lgi ich ciia cdc chii thé kinh doanh

Viéc hoan thién phap luat vé DPKTMC, ngoai viéc dam bao tinh thong
nhit, dong bo cua phap luat hop dong ciing can thiét phai can nhic dén
nhiing ddc thu trong viéc bdo v¢ NTD. Tuy nhién, song song vdi tiéu chi
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bao vé tdi da quyén loi cua NTD, viéc hoan thién hé théng phap luat vé
DKTMC con phai huéng téi viéc hai hoa lgi ich ciia cac chu thé chu thé
kinh doanh.

4.1.3. Hoc tdp kinh nghi¢gm nwéc ngoai phix hop véi diéu ki¢n kinh té
xd hgi Viét Nam, dam bdo sy hai hoa giiva phdp ludt trong nwdc véi phdp
Iut quoc té trong xu the héi nhip quoc té

Su hoi nhap qudc té 1am cho cac qudc gia xich lai gan nhau trong moi
linh vyc, trong do co phap luat. Tién trinh hoi nhap doi hoi mdi quoc gia
phai hai hoa cac van dé cua qubc gia minh cho twong thich véi chuan muc
chung dang dugc hau hét cac qubc gia trén thé gidi thira nhan, phu hop véi
diéu kién kinh té xa hoi cia mdi nudc. Trong qua trinh chuyén doi sang nén
kinh té thi truong va hoi nhap kinh té quc té, khung phap 1y dé phat trién
cac loai thi truong tiép tuc dugc xay dung va hoan thi¢n. D6 ciing 1a tién dé
dé thiic day nhanh cac giao luu thuong mai kéo theo sy xam chiém cac
DKTMC cua cac tap doan, cac doanh nghi€p nudc ngoai vao Viét Nam. Vi
18 d6 viéc xdy dung cac quy dinh vé DPKTMC néi riéng cling can phai tinh
dén sy hai hoa gitra phap luat trong nudc va phap ludt quoc té.

4.2. Cac giai phap hoan thi¢n phap luat vé diéu kién thwong mai
chung

4.2.1. Bé sung nguyén tic cong bang trong giao két hop dong sir dung
diéu kién thwong mai chung

Nguyén tic ty do, ty nguyén cam két duoc thé hién xuyén sudt BLDS 1a
viéc ghi nhan quyén tu do lya chon chii thé, Iya chon ndi dung va phuong
thirc giao dich, khong bi de doa, cudng ép hay nham 1an, lira dbi. V&i cac
hop dong sir dung DPKTMC, nguyén tic trung thuc, thién chi con dugc thé
hién rd & V1ec quy dinh bén ban hanh diéu khoan hop dong soan san khong
dugc tao ra “sy mat can bang thai qua giita quyén va nghia vu cta cac bén”.
Viéc bo sung nguyén tac cong bang & khia canh nay s€ la cong cu phap ly
d@ céc tham phéan linh hoat hon trong viéc phan quyét DPKMTC bat cong
bang.

4.2.2. Xay dung ché dinh vé giao két hop dong sit dung PKTMC trong
Bo ludt Dan su

Ché dinh hgp dong theo mau trong BLDS hién hanh chwa du hiéu luc
diéu chinh, t6 ra khong phu hop véi doi song kinh té xa hoi, bo lot hién
tuong kinh té phap 1y dang thuc té ton tai va gdy nhiéu buc xiic trong thuc
tién hoat dong kinh doanh. Diéu nay doi hoi phai sira ché dinh hop dong
theo mau thanh ché dinh 16 rang, ddy du hon cac noi dung vé bKTMC. Ché
dinh giao két hop dong sir dung DKTMC sé& bao gdm céac quy dinh vé khai
niém DKTMC, cic nguyén tic cta viéc ap dung PKTMC hay diéu kién dé
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DKTMC tro thanh bo phan cua hop dong, nguyén tic giai thich PKTMC,
DKTMC bét cong bang va hau qua phap 1y. Cac quy dinh nay duoc ap
dung cho tit ca cac hop dong, khong phan biét hop dong dan sy, hop dong
thwong mai, hop dong trong linh vyc tiéu ding.

4.2.3. Tang cuong hon cdc quy dinh vé bdo vé nguoi tiéu ding trong
viéc xdc ldp cdc hop dong trong linh viec tiéu ding

Cac quy dinh phap luat vé bao vé NTD phai tinh dén viéc khic phuc
nhitng nhugc diém cia phuong thirc giao két hop dong v6i NTD nhu da
néu trén ddy. BLDS chi dimg lai & quy dinh khuyén khich cic doanh
nghiép ding ky DPKTMC nhung ddi véi cac DPKTMC trong linh vyc tiéu
dung, can quy dinh hop 1y vé cac truong hop hop dong mau véi NTD can
phai dugc dang ky, thi tuc dang ky va cic van dé lién quan khac. Bén canh
d6 ciing can thiét phai xdy dung nhiing quy tic vé giao dich ban hang gian
tiép/ban hang qua mang.

4.2.4. Hoan thién cdc quy dinh vé té tung dan su

Dé tao diéu kién cho cac chu thé thuc thi quyén khoi kién kha thi trén
thue té, phap luat can quy dinh cu thé vé trinh ty, thu tuc khoi kién rat gon
va thi tuc khoi kién tap thé, khang dinh vai trd dai dién té tung cia cac co
quan vé bao vé quyén loi NTD trong viéc khoi kién dbi véi cac loai yéu cau
nay. Bén canh d6 can quy dinh day 1a thii tuc giai quyét viéc dan su cha
khong phai vu 4n dan sy, khong dit ra van dé n phi theo gia ngach vi kho
c¢6 co s¢ dé xac dinh an phi trong trudng hop khai kién tuyén DKTMC v
hiéu/

4.2.5. Hoan thién quy dinh cua phap ludt chuyén nganh ¢ ting linh vuc
cung 1tng hang hod, dich vu cu thé

Céc van ban luat chuyén nganh nén thiét ké theo hudng chi diéu chinh
nhitng ndi dung hop dong dic thu phu hop véi timg linh vuc kinh doanh
nhit dinh. D6i v6i nhimng linh vyc can thiét phai ban hanh hop dong mau,
Nha nuéc s& ban hanh cic miu hop dong cu thé theo nguyén tic da dugc
ghi nhan & BLDS. Cac quy dinh chung vé hop dong sé& ap dung BLDS, lugc
bo nhiing ndi dung cua phéap ludt chuyén nganh bi trung 1dp hoac trai véi
BLDS dé dam bao tinh dong bd, nhat quan cua phap luat vé hop dong.
Trong cic linh vuc kinh doanh d& phét sinh tinh trang “boc 16t nhu kinh
doanh bat dong san, nha &... can ting cudong chit ché viéc kiém soat cac
diéu khoan hop dong soan sin bat cong bang bang viéc Nha nudc ap dat
cac quy dinh cu thé hon vé noi dung hop dong thay vi viéc liét ké tén cac
diéu khoan nhu hién nay. Pong thoi quy dinh rd trong truong hop diéu
khoan hgp dong soan sin khac hodc trai voi cic quy dinh nay thi cac noi
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dung d6 s& bi vo hiéu va hop dong dugc ap dung theo cac quy dinh cua
phép luat.

4.2.6. Cho phép toa én dwoc quyén gidi thich ludt va thira nhdn dn 1é la
nguon ciia phap luat hop dong

NCS cho rang viéc cho phép thim phan giai thich luat va cong nhén an
1€ 1a nguon cua phép luat ¢ Viét Nam con ¢6 nhiéu van dé can phai nghién
ctru dé dam bao tinh kha thi trén thyc té. Nhung ¢ goc do nghién ctru khoa
hoc, ¢6 thé néi viéc cho phép toa an duoc giai thich luat va ap dung an 1¢
vao hoat dong xét xu dugc coi 1a giai phap quan trong dé tang cuong hon
kha ning bao vé nguyén tic cong bang cua phap luat hop dong. Diéu nay
da dugc khang dinh trong thuc tién 4p dung hang trdm nam cua cac nudc
phat trién va duong nhu d trg thanh mot nhu ciu tat yéu dbi voi phan 16n
hé thng toa 4n & cac nudc trén thé gidi. Dé an 1¢ tré thanh ngudn cua phap
luat hop df")ng doi hoi su két hop déng bo véi viéc nang cao chét lugng doi
ngil tham phan va cac yéu t6 khiac dé nang cao chit lugng xét xir va thim
phan thyc sy 1a ngudi cong tam, vo tu khi thyc hién chiic nang xét xur.

4.3. Giai phap ning cao hiéu qua ap dung phap luit vé diéu kién
thuwong mai chung

4.3.1. Néing cao y thirc ciia nguwoi tiéu ding, doanh nghiép vé vigc tuin thii
cdc quy dinh phdp ludt vé diéu kién thuwong mai chung

Nang cao nhan thirc cho cac ca nhan, doanh nghiép vé muyc dich, su cﬁn
thiét phai kiém soat cac dleu khoan hop dong khong cong bang 1a yéu t6
gitip cho phap luat dugc trién khai vao cudc sdng co hiéu qua, l1am lanh
manh moi truong kinh doanh. Ching ndo tu thdn mdi c4 nhan, doanh
nghiép con chua nhan thtrc 16 rang vé gia tri cua viéc can dugc va nén hanh
xir binh dang trong méi trudng kinh doanh thi viéc ap dung cac quy dinh
phép luat s& con kém kha thi va chi mang tinh hinh thuec.

4.3.2. Ning cao nhén thirc va néing lwc xét xir ciia cdc tham phdn déi
véi viéc gidi quyét yéu cau tuyén diéu ki¢n thwong mai chung vé hiéu

Vai tro clia toa an ciing nhur nang lyc xét xir ciia cic tham phan trong viéc
xac dinh diéu khoan hop dong soan san vo hiéu va giai quyét hau qua cia giao
dich vo hiéu 14 rat quan trong. Day 1a mot trong nhimng coéng cu hiru hi¢u dé
kiém soat sy bat cong bang, bao vé bén khong dugc soan thiao hop dong.
Chinh vi vy, bén canh viéc hoan thién cac quy dinh phap luat td tung thi
viéc nang cao hi€u qua hoat dong cua tda an, tang cudng muc do doc lap
cua cac co quan tu phap va nang lyc xét xur cua cac tham phan d6i voi loai
tranh chip nay c6 y nghia quyét dinh dbi véi ‘qua trinh thyec thi.

4.3.3. Ting cwong vai tro ciia cdc thiét ché gidm st va hoan thién cdc ché
tai trach nhiém vit chit
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Viée tang cuong cac thiét ché giam sat déi voi cac diéu khoan hop dong bat
cong bang dugc coi 1a mot trong nhitng giai phap hd trg dé dam béo tinh kha thi
cta phap ludt vé PKTMC. Viéc ting cudng cac quy dinh vé trach nhiém vat
chat dat ra d6i v6i hanh vi vi pham c6 y nghia rat 16n trong viéc cudng ché
thyc thi cac quy dinh phap ludt vé kiém soat diéu khoan hgp dong khong
cong brflng. Trach nhiém vat chat khong chi 1a viéc phat tién trong xur phat
vi pham hanh chinh ma con bao gdm trach nhiém boi hoan cac lgi ich
khong thod dang ma doanh nghiép di nhan dugc tir cac diéu khoan hop
dong bat cong bang mang lai.

Két luin Chwong 4

1. Viéc ban hanh phap luat théng nhat diéu chinh vé DPKTMC ¢ Viét
Nam 1a hét stic can thiét va phai dép tmg cac yéu cau vé tinh dong bg, toan
dién va kha thi ctia phap luat vé hgp dong, dam béo tinh hai hoa trong viéc
bao vé quyén lgi ctia NTD va céc chu thé kinh doanh ciing nhu phu hop voi
phap luat cac nude trong xu thé hoi nhap kinh té qudc té. Huéng diéu chinh
phap luat vé DPKTMC dudi goc do phap luat hgp dong, theo d6 tao ra co
ché phép 1y bao vé nhu nhau cho cac chu thé khéng dugc soan thio trude
cac DPKTMC bat cong bang, khong phan biét chi thé 1a NTD hay cac chu
thé khac 1a phu hop véi diéu kién kinh t& xa hoi cta Viét Nam trong nén
kinh t€ chuyén doi, du béo vé tinh on dinh lau dai vé& hi¢u qué diéu chinh;

2. Cac giai phap cu thé dé xay dung phap luat vé PKTMC bao gom:
i/B6 sung nguyén tic cong bang la nguyeén tac co ban cta phap luat hop
dong; ii/Xay dung ché dinh giao két hop dong st dung PKTMC, bao gdbm
dinh nghia vé PKTMC, cac nguyén tic ap dung, DPKTMC v6 hiéu va hau
qua cia PKTMC v hiéu; iii/Quy dinh cic dic thu riéng vé bao vé quyén
lgi NTD trong Luat BVQLNTD, tranh trung ldp véi cadc quy dinh cua
BLDS; iv/Quy dinh thu tuc khoi kién rat gon, thu tuc khoi kién tap thé dé
tang hidu qua cia viéc khoi kién yéu cau huy bé cac DPKTMC v hiéu;
v/Hoan thién quy dinh cta phap luat chuyén nganh & tung linh vuc cung
mg hang hoa, dich vu cu thé vé hop dong mau, cac diéu khoan bét budc
trong hop dong; vi/Cho phép tham phan dugc quyen giai thich luat va thura
nhan 4n 1¢ 1a ngudn cia ngudn cua phap luat hop dong dé tang cuong hon
kha ning bao vé 1& cong bang cuia phap luat hop dong

3. Bén canh viéc xdy dung phap luat thong nhat vé PKTMC, can ting
cuong cac giai phap dong bd khac nhu nang cao y thitc cia nguoi dan, doanh
nghiép vé viéc tuan thu cac quy dinh phap luat vé PKTMC, néng cao nhan thirc
va nang luc xét xir ciia cac thim phan ddi véi viec glal quyét yéu cau tuyén
DKTMC v6 hiéu va ting cudng vai tro clia cac thiét ché giam sat va hoan thién
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cac ché tai trach nhiém vat chat ddi voi doanh nghiép ciing nhu nguoi dimg dau
cac doanh nghié¢p str dung DPKTMC.
KET LUAN

1. DPKTMC 1a mét hién tugng kinh té phép 1y ton tai pho bién trong nén
kinh té phat trién. Vai tro diéu chinh ctia phap luat 1a thira nhan sy ton tai
khach quan cua PKTMC, dua ra nhiing nguyén tac ap dung thong nhat dé
tranh sy tuy tién dong thoi tao ra co ché hop ly dé dam bao sy cong bang
cua nguyén tac tw do hop dong. Can nguyén vé mat kinh té cia viéc can
thiép diéu chinh cua phap luat 1a nham bao vé thi truong khoi su dd v, that
bai do bét can xung thong tin, do d6 ddi tugng hudng dén bao vé ciia phap
lqét khong chi 1a NTD ma bao gdm cac chu thé khac trong giao dich hop
dong;

2. La mot bo phan cia phap luat hop dong, phap luat vé DPKTMC ciing
1a linh vyc phap luat phirc tap voi cac cach thirc tiép can khac nhau nhung
phap luat cia cic nude trén thé gidi vé co ban thé hién ¢ hai xu hudng
chinh, xu huéng diéu chinh vé PKTMC & tat ca hop dong va xu hudng
diéu chinh PKTMC dugc ap dung ddi véi hop dong trong linh vuc tiéu
dung nham bao vé NTD. Tuy nhién, thyc tién diéu chinh cho thay xu thé
tht nhat 1a xu thé diéu chinh phu hop hon, khéc phuc dugc nhiing han ché
ctia xu thé diéu chinh duéi goc d6 phap luat vé bao vé NTD;

3. Phap luat vé DKTMC ¢ Viét Nam duoc thé hién o céac quy dinh vé
hop ddng dan su theo mau trong BLDS 2005, cac quy dinh vé diéu kién
giao dich chung trong linh vuc bao vé quyén loi NTD va céc quy dinh vé
hop ddng & cac linh vuc kinh doanh dic thi. Mic du tan mat, thiéu tinh hé
thong nhung cac ndi dung phap luat vé ap dung, giai thich, kiém soat
DKTMC da dugc thé hién ¢ nhirng khia canh khac nhau trong cac quy dinh
ctia phap luat va di budc dau xay dung dugce co ché bao vé bén yéu thé
trong cac hop dong tiéu dung. Tuy nhién con nhiéu ton tai, han ché va bat
cap ca vé thuc trang cac quy dinh phap luat va thyc tién trién khai, cin som
dugc khic phuc dé dam bao hiéu qua diéu chinh va thyc thi phap luat vé
DBKTMC;

4. Trén co so luén giai cac van dé 1y luan va thyce tién, Luan an da duara
mot sb giai phap cu thé dé hoan thién phap luat vé DPKTMC bao gém: i/B
sung nguyén tic cong bang la trong giao két hop ddng co s dung
DKTMC; ii/Xay dung ché dinh giao két hop dong st dung PKTMC, bao
gom dinh nghia vé DPKTMC, cac nguyén tic ap dung, PKTMC v6 hiéu va
hau qua cia BPKTMC v6 hi¢u; iii/Quy dinh cac dac thu riéng vé bao vé
quyén lgi NTD trong Luat BVQLNTD, tranh tring lip véi cac quy dinh
ctia BLDS; iv/Hoan thién cic quy dinh ciia phap luat to tung dé ting hiéu
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qua cua viéc khai kién yéu cau huy bo cac PKTMC bat cong bang; v/Hoan
thién quy dinh cua phap luat chuyén nganh ¢ tung linh vuc cung ng hang
hoa, dich vu cu thé vé hop déng mau, cac diéu khoan bat budc trong hop
dong; vi/Cho phép tham phan dugc quyen gidi thich luét va thtra nhén an 1¢
1a ngudn cua nguon cua phap luét hop dong dé tang cudong hon kha ning
bao vé 1& cong bang ctia phap luat hop dong. Bén canh d6, viéc nang cao y
thirc cua nguoi dan, doanh nghiép vé viée tuan thu cac quy dinh phap luét
vé PKTMC, nang cao nhén thirc va nang lyc xét xir ctia thAm phan va ting
cuong vai trd cua cac thiét ché gidm sat va hoan thién cac ché tai trach nhiém vat
chét ddi véi doanh nghiép cling nhu nguoi ding dau cac doanh nghiép sir dung
DKTMC 1a nhiing giai phap ciing can thiét dugc chu trong dé dam bao tinh kha
thi ctia phap luat vé DPKTMC.

Trong pham vi nghién ctru ctia Luan 4n, mot s6 van dé Iy luan nhu van dé
kiém soat DKTMC bt cong bang va dic biét 1a van d& diéu chinh lai cac
DKTMC bat cong bang tac gia luan 4n méi dé cap & chimg myc nhit dinh, can
tiép tuc dwoc nghién ciru thém. /.



DANH MUC CAC CONG TRINH PA XUAT BAN
LIEN QUAN PEN LUAN AN

1. Nguyén Thi Hang Nga (2014), “Mot sd bét cap cta phap luat vé dang ky
hop dong mau, diéu kién giao dich chung”, Tap chi Nghé Luat (S6
4/2012)

2. Nguyén Thi Hang Nga (2014), “Cach tiép can cia phap luat cac nudc va
phap luat Viét Nam vé khai niém diéu kién thuong mai chung”,
Tap chi Nghién ciru Lap phap, 2014 (S6

3. Nguyén Thi Hang Nga (2015), “Ché dinh hop ddong theo mau va mot sd
dé xuat stra d6i BO luat Dan sy 20057, Tap chi Nghién ciru Lap
phap (S6 16/296)

4. Nguyén Thi Hang Nga (2015) “Nén tang triét Iy ctia viéc kiém soat phap
luat vé diéu kién thuong mai chung”, Tap chi Dan chii- Phap luat
(S6 chuyén dé Phap luat vé Kinh té nim 2015).



