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ĐÁP ÁN ĐỀ THI 
Môn Tâm lý học đại cương – Lớp CLC 3932 

Ngày thi 14/05/2015 

Câu 1: (3,0 điểm) 

- Khẳng định : Sai  (0,5đ) 

- Giải thích: (1,5đ) 

+ Phát biểu quy luật thích ứng của cảm giác;  

+ Khi đi từ chỗ sáng vào chỗ tối thì cường độ kích thích của ánh sáng giảm thì độ 

nhạy cảm của thị giác (mắt) tăng lên. 

- Ví dụ: 1đ 

Câu 2: (3,5 điểm) 

 -  Định nghĩa ý chí, ví dụ 0,5 đ 
- Vai trò của ý chí trong học tập của sinh viên: (3,0đ) 

Phương án 1 

 + Giúp sinh viên khắc phục khó khăn về điều kiện học tập. Ví dụ. 

 + Giúp sinh viên kiềm chế cảm xúc, dao động không mong muốn. Ví dụ. 

 + Giúp sinh viên kiên trì theo đuổi mục đích trong học tập. Ví dụ. 

Phương án 2 

 + Nêu các phẩm chất ý chí (1,0đ) 

 + Từ đó vận dụng phân tích vai trò của ý chí trong học tập (2,0đ) 

Câu 3: (3,5 điểm) 

-Giải thích: Quy luật tính đối tượng và quy luật tính lựa chọn …do hàng hóa 

phong phú, khách hàng được thỏa sức lựa chọn (1.0đ) 

-Tính lựa chọn của tri giác phụ thuộc vào: (1,5đ) 

+ Đặc điểm của SVHT 

+ Đặc điểm của chủ thể 

+ Bối cảnh tri giác: thời gian, không gian, số lượng SVHT… 

-Rút ra kết luận: (1,0đ) 

+ Sản phẩm, dịch vụ phải đa dạng, phong phú và phù hợp với nhu cầu 

của KH 

+ Chú ý đến không gian, thời gian bán hàng… 
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ĐÁP ÁN ĐỀ THI 
Môn Tâm lý học đại cương - Khóa 39 

Ngày thi 14/05/2015 

 

Câu 1: (2,5 điểm) 

-Khẳng định :  

c) Đặc điểm đặc trưng cho tư duy  (0,5đ) 

- Giải thích: (1đ) 

Ví dụ: 1đ 

 

Câu 2: (4 điểm) 

 -  Định nghĩa chú ý, ví dụ 0,5 đ 
- Vai trò của chú ý trong học tập của sinh viên: 3 đ 

+ Trong tiếp thu kiến thức, ví dụ 1đ 

+ Trong thi cử, rèn luyện kĩ năng, ví dụ 1đ 

+ Trong hình thành thói quen, sở thích; ví dụ 1đ 

-Sinh viên phân tích thêm vai trò khác  (+0,5đ) 

 

Câu 3: (3,5 điểm) 

-Khái niệm trí nhớ 0,5 đ 
-Nêu các quá trình trí nhớ: ghi nhớ, giữ gìn, tái hiện và quên (1đ) 

- Trường hợp một người làm chứng được cơ quan điều tra cho anh ta nhận dạng 

người phạm tội là quá trình nhận lại – một trong 3 quá trình tái hiện (1,5đ) 

 

 


